Turizmus-vendéglatas agazat technikum
10. évfolyam
Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek

A cukraszati termelés alapjai
Munkavédelem, balesetvédelmi el6irasok
Elelmiszerbiztonsagi és kdrnyezetvédelmi kdvetelmények
HACCP rendszer
Alap és jarulékos anyagok
Omlds tésztak
A forrazott tészta készitésének technoldgiaja
Felvert tészta készitésének technolégidja
Az ételkészités alapjai
Munkavédelem, balesetvédelmi el6irasok
Elelmiszerbiztonsagi és kornyezetvédelmi kévetelmények
HACCP rendszer
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. A magyar konyha kialakuldsa, jellemzéi, szokasai
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. Nemzetkozi konyha, étkezési szokasok
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. A vendégtéri értékesités alapjai
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. Az lizletek csoportositdsa

Tantargy: Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek Fehér Melinda
A turisztikai és szallashelyi tevékenység alapjai tananyag

Témakorok:

1. A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 alapjan a kiemelt

turisztikai fejlesztési térségek és a turisztikai termékek hazai trendjei

a. Balaton — egészségturizmus = Héviz

b. — Sopron-Fert6 térség — rendezvényturizmus = VOLT Fesztival

c. — Tokaj, Fels6-Tisza és Nyirség — bor- és gasztrondmiai

turizmus = Tokaj-hegyaljai

d. borvidék

e. — Debrecen, HajduszoboszI6é, Hortobagy, Tisza-t6 — aktiv



turizmus = Tisza-té

f. — Budapest — hivatasturizmus

2. Szallashelytipusok. A kilonbo6z6 szallashelyek miikodése

a. A szdllashelyek csoportositdsa és mindsitése

b. A szallasfoglaldssal, vendégfogadassal kapcsolatos
tevékenységek (foglalds, bejelentkezés, csoportos foglalas)

c. A vendégfogadas helyiségei és munkakorei a vendégcikluson
keresztul

d. Széllashelyi szolgaltatasok (szolgaltatasok csoportositasa)
helyiségei és az azokhoz kapcsolédd munkakorok

e. Szdllashelyek ellatdsi tevékenysége és az azokhoz kapcsolédo
helyiségek és munkakorok

3. A turizmushoz kapcsolddod fogalmak magyar és idegen nyelven
4. Kiemelt turisztikai fejlesztési térségek

a. Balaton

b. Sopron-Ferté térség

c. Tokaj, Fels6-Tisza és Nyirség térség

d. Dunakanyar térség

e. Debrecen, Hajduszoboszld, Hortobagy, Tisza-t6 térség

5. A nevesitett kiemelt turisztikai fejlesztési térségeken kivili teriiletek:
a. Budapest

b. Vilagorokségi helyszinek

6. Turisztikai termékek hazai trendjei

a. Egészségturizmus

b. Kulturalis turizmus

c. Bor- és gasztrondmiai turizmus

d. Hivatasturizmus



e. Rendezvényturizmus

f. Aktiv és természeti turizmus

IKT a vendéglatasban

Témakorok:

1. Digitdlis eszk6z6k a vendéglatasban

a. A digitalis eszk6zok gyakorlati alkalmazasa (pl.: készletek
nyilvantartdsa, elszdmoltatds, rendelésfelvétel, szamldzas, e-
tranzakcidk stb.)

b. A POS-terminal hasznalatanak alapjai

c. Az éttermi szoftverek hasznalatanak alapjai

d. a vendéglatas és turizmus teriiletén alkalmazott informatikai
eszkozok haszndlata

2. Digitalis tananyagtartalmak alkalmazasa

a. Informaciok gy(ijtése és rendszerezése a vendéglatashoz és a
turisztikdhoz kapcsolédddan

b. Digitdlis tananyagok és kapcsolodd informacidk keresése
magyar és nemzetkozi weboldalakon, valamint felhasznalasuk,

feldolgozasuk, kezelésiik
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A cukraszati termelés alapjai
Az ételkészités alapjai
A vendégtéri értékesités alapjai
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A turisztikai és szdllashelyi tevékenység alapjai marketing vonatkozasai



